	[image: image1.png]



	
	

[image: image2.jpg]a°
i X

3alUTUTHUK rpahaHa
Zastitnik gradana






	РЕПУБЛИКА СРБИЈА
ЗАШТИТНИК ГРАЂАНА
6-15-56/ 15
Б е о г р а д
	
	

	дел.бр. 11852  датум 30. 3. 2016.
	
	




 6
______________________________________________________________________________

На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије
 и члана 31. став 2. Закона о Заштитнику грађана
, у поступку контроле законитости и правилности рада Министарства просвете, науке и технолошког развоја, поводом притужбе Г.  Д., Заштитник грађана
У Т В Р Ђ У Ј Е
Министарство просвете, науке и технолошког развоја начинило је пропуст у раду тако што није правовремено предузимало мере у оквиру својих надлежности према просветном инспектору Градске управе града Краљева.

Чињеница да је Министарство просвете, науке и технолошког развоја предузело мере у оквиру својих надлежности након што је Заштитник грађана покренуо поступак контроле законитости и правилности рада органа, представља добру праксу у извршавању законске обавезе сарадње органа управе са Заштитником грађана, али не сме постати модел поступања у ком Министарство предузима активности тек након што отпочну поступци контроле његовог рада.  
На основу Уставом и законом прописаних овлашћења, Заштитник грађана упућује Министарству просвете, науке и технолошког развоја следеће
П Р Е П О Р У К Е

I
Министарство просвете, науке и технолошког развоја ће извршити анализу рада просветних инспектора у овом случају и утврдити разлоге који су довели до пропуста у раду. Анализу рада Министарство ће доставити Заштитнику грађана и Агенцији за борбу против корупције.
II
Министарство просвете, науке и технолошког развоја предузеће мере како би се обезбедило благовремено и ефикасно поступање просветних инспектора Министарства просвете, науке  и технолошког развоја.
III
Министарство просвете, науке и технолошког развоја предузеће мере како би се успоставио ефикасан систем контроле поступања просветних инспектора јединица локалне самоуправе и њиховог вршења поверених послова.  
Министарство просвете, науке и технолошког развоја обавестиће Заштитника грађана о поступању по препоруци број I у року од 60 дана од дана пријема овог акта, уз достављање доказа о поступању.

Министарство просвете, науке и технолошког развоја обавестиће Заштитника грађана о мерама предузетим ради поступања по препорукама број  II и III у року од 60 дана од дана пријема овог акта, уз достављање доказа о поступању.
Р а з л о з и

Заштитник грађана примио је притужбу Г. Д. на рад Шумарске школе у Краљеву, као и на непоступање просветне инспекције градске управе Града Краљева и просветне инспекције Министарства просвете, науке и технолошког развоја.

Заштитник грађана спровео је поступак контроле законитости и правилности рада, па  је на основу притужбе Г. Д., изјашњења Министарства просвете, науке и технолошког развоја
 и документације коју су овом органу доставили притужилац и наведени орган, утврдио следеће чињенично стање:

Просветна инспекција града Краљева је, поступајући по различитим пријавама, у више наврата у периоду од 2011. године до 2013. године извршила инспекцијски надзор у Шумарској школи у Краљеву.

Како је у току вршења инспекцијских надзора утврђена неправилност у вођењу евиденције, Школском одбору од стране просветног инспектора Градске управе града Краљева упућен је акт
 у ком се од Школског одбора захтева да преиспита рад директора и евентуално донесе одлуку о његовој одговорности. 

Поступајући по представци групе професора Шумарске школе у Краљеву и датим инструкцијама од стране републичког просветног инспектора, просветни инспектор Градске управе града Краљева 5. јула 2011. године извршио је ванредни инспекцијски надзор над радом Школе. Како је у инспекцијском надзору утврђено више неправилности у раду за које је одговоран директор Школе, просветни инспектор наложио је директору шест мера, између осталог и меру да уредно води и чува законом прописану евиденцију, с обзиром да су по том питању уочени највећи недостаци. Рок за поступање по наложеним мерама био је 8 дана. Са Записником о извршеном инспекцијском надзору упознато је Министарство, просвете, науке и технолошког развоја, односно просветни инспектор Министарства.

Просветни инспектор Градске управе града Краљева 29. јула 2011. године извршио је још један инспекцијски надзор у Школи, заједно са службеницима криминалистичке полиције, а предмет надзора био је вођење законом прописане евиденције. У записнику VIII-614-41/11 oд 29. јула 2011. године констатовано је да су поводом вођења евиденције директору наложене мере записником од 5. јула 2011. године, као и да није протекао рок за поступање по наложеној мери. С тим у вези у Записнику се наводи да ће контролни надзор бити извршен по протеку датог рока. Дана 22. августа 2011. године, просветни инспектор града Краљева извршио је контролни инспекцијски надзор у Школи и сачинио записник у ком је констатовано да евиденција није сређена, јер је у току годишњи одмор, те да ће почетком школске 2011/2012. године уредити вођење евиденције. 
Агенција за борбу против корупције, притужиоцу и четворици његових колега признала је статус узбуњивача, имајући у виду да су пријавили сумњу на корупцију у Шумарској школи у Краљеву. Од момента када је пријавио корупцију директору школе З. Н., притужилац је трпео одмазду од стране директора, што је утврдила Агенција за борбу против корупције. Агенција је констатовала да је „након давања статуса узбуњивача дошло до одмазде руководиоца због учињене пријаве случаја корупције, и да узбуњивач трпи штетне последице“, те је јавно објавила назив Школе на посебној годишњој листи послодаваца, односно органа, који су вршили одмазду након давања статуса узбуњивачу. 

У неколико наврата Агенција за борбу против корупције обраћала се Министарству просвете, науке и технолошког развоја
, а поводом пријава притужиоца и његових колега, и захтевала од Министарства да предузму мере у оквиру својих надлежности и изврше инспекцијске надзоре о наводима конкретних пријава. Министарство је поднеске прослеђивало надлежној Школској управи и републичким просветним инспекторима, али се Агенција и поред тога накнадно обраћала Министарству са предлозима да се допуне или спроведу нови инспекцијски надзори над законитошћу рада Школе и изврше провере свих навода представки у оквиру надлежности. У свим пријавама указано је на чињеницу да је просветни инспектор Градске управе града Краљева утврдио 2011. године да у раду Шумарске школе у Краљеву постоје неуредности у вођењу и чувању законом прописане евиденције, али да Школа није поступила по мерама, а контролни инспекцијски надзор није извршен од августа 2011. године. Међутим конкретни наводи нису били предмет контролног инспекцијског надзора. 

Након покретања поступка контроле рада Министарства просвете, науке и технолошког развоја од стране Заштитника грађана, просветни инспектори Министарства просвете, науке и технолошког развоја извршили су 21. априла 2015. године инспекцијски надзор у Шумарској школи у Краљеву, по наводима свих поднесака запослених упућених Агенцији за борбу против корупције и Министарству просвете, науке и технолошког развоја о чему је сачињен Записник
. Истовремено, просветни инспектори Министарства просвете, науке и технолошког развоја извршили су 21. априла 2015. године надзор над радом градског просветног инспектора Градске управе града Краљева, а у вези са поступањем у Шумарској школи у Краљеву
. 
Просветни инспектори Министарства просвете, науке и технолошког развоја утврдили су да је просветни инспектор градске управе града Краљева 2011. године утврдио неправилности у раду Шумарске школе у Краљеву и наложио мере за њихово отклањање, али да до дана надзора потпуна контрола извршења наложених мера није спроведена
. 

У складу са утврђеним чињеничним стањем, просветни инспектори Министарства просвете, науке и технолошког развоја наложили су мере Шумарској школи у Краљеву и просветном инспектору Градске управе града Краљева, те извршили контролни надзор над поступањем Школе и просветног инспектора по наложеним мерама. У контролном надзору утврђено је да су и Школа и просветни инспектор поступили по наложеним мерама.
  
Г. Д. и даље је запослен у Шумарској школи у Краљеву, а у току поступка контроле рада Министарства просвете, науке и технолошког развоја Заштитник грађана обавештен је да је у Шумарској школи у Краљеву спроведена и окончана процедура избора новог директора, да је за директора изабран М. М., који је на ту функцију ступио 8. јуна 2015. године.
* * *
Приликом утврђивања пропуста у раду Министарства, Заштитник грађана руководио се одредбама Закона о државној управи
, старог Закона о државној управи у делу који уређује инспекцијске послове
, Закона о основама система образовања и васпитања
.
Чланом 18. Закона о државној управи прописано је да инспекцијским надзором органи државне управе испитују спровођење закона и других прописа непосредним увидом у пословање и поступање физичких и правних лица и, зависно од резултата надзора, изричу мере на које су овлашћени. Инспекцијски надзор уређује се посебним законом.

Стари Закон о државној управи у делу који уређује инспекцијске послове био је на снази у време на које се односе притужбени наводи. У члану 28. овај закон је прописивао да када је вршење појединих инспекцијских послова поверено органима општине, града Београда, градова и аутономних покрајина, инспектор има у односу на те органе право и дужност да издаје обавезне инструкције за извршавање закона и других прописа и за вршење послова, као и да контролише њихово извршавање; остварује непосредан надзор над њиховим радом; врши непосредан инспекцијски надзор у свим пословима и са свим овлашћењима ако их органи којима је поверено вршење инспекцијских послова не врше; одузме овлашћење поједином инспектору и предложи утврђивање одговорности у органу општине, града Београда, градова и аутономних покрајина, који послове не обавља благовремено, стручно, законито и савесно; организује заједничке акције са инспекторима у органима општина, града Београда, градова и аутономних покрајина, увек кад то потребе захтевају; тражи извештаје, податке и обавештења о вршењу поверених послова инспекцијског надзора.

Чланом 146. Закона о основама система образовања и васпитања, прописано је да инспекцијски и стручно-педагошки надзор над радом установа, као и инспекцијски надзор над радом завода, врши Министарство. Инспекцијски надзор над радом установе, као поверени посао, обавља општинска, односно градска управа. 

Министарство врши непосредан инспекцијски надзор ако га општинска, односно градска управа не врши. Министарство обавља послове општинске односно градске просветне инспекције, ако у јединици локалне самоуправе није организован инспекцијски надзор, на терет средстава јединице локалне самоуправе. 

Члан 149. Закона о основама система образовања и васпитања, републички просветни инспектор, у односу на органе којима је поверено вршење инспекцијског надзора, има и овлашћење да остварује непосредан надзор над радом просветног инспектора;  издаје обавезне инструкције за извршавање закона и других прописа, за вршење послова и контролише њихово извршавање;  одузима овлашћење поједином инспектору који послове не обавља благовремено, стручно, законито и савесно и предлаже утврђивање одговорности у органу којем је поверено вршење инспекцијског надзора. 

Републички инспектор, у поступку одузимања овлашћења просветном инспектору у органу коме је поверено вршење инспекцијских послова, врши непосредан увид у испуњеност услова за просветног, рад и поступање просветног инспектора. Републички инспектор записнички констатује утврђене неправилности и одређује мере и рокове за њихово отклањање. 

Уколико просветни инспектор не отклони неправилности утврђене записником у датом року, републички инспектор доноси решење о одузимању овлашћења. По жалби против решења републичког инспектора о одузимању овлашћења просветном инспектору у органу коме је поверено вршење инспекцијских послова, решава министар.
* * *
Невршење послова и радњи из делокруга, односно надлежности органа управе је пропуст који за непосредне и посредне последице по правилу има стварање правне несигурности, отежавање правног положаја грађана и кршење њихових права.
Заштитник грађана већ је указао
 и наглашава то и овог пута, да је инспекцијски надзор "прва линија одбране" од самовољног и арбитрaрног поступања органа и установа које врше јавна овлашћења. Стога је појачана одговорност инспекцијских служби и запослених у њима да поступају законито, благовремено, непристрасно и савесно. Неправилан и несавестан рад инспекцијских органа наноси штету не само грађанима, већ и јавном интересу и друштву у целини, јер својим пропустима амнестира пропусте оних чији рад треба да контролише и тиме девалвира своју улогу и сврху свог оснивања и рада.

Поверавање послова државне управе органима јединица локалне самоуправе ставља на органе државне управе посебну одговорност за правилност обављања тих послова. Поверени послови врше се "у име" државе и њених органа, а њихов је и јавни интерес да они буду обављени на законит и правилан начин уз поштовање стандарда рада и  начела добре управе и правилног административног понашања. Зато је надзор над вршењем поверених послова не само овлашћење државног органа, већ пре свега његова обавеза и одговорност. 

У конкретном случају просветни инспектор јединице локалне самоуправе, као орган ком је поверено вршење инспекцијског надзора, поступио је по инструкцијама које је добио од стране републичког просветног инспектора, извршио инспекцијски надзор и утврдио неправилности у раду Школе. Ради отклањања уочених неправилности, просветни инспектор наложио је мере за њихово отклањање. Међутим, иако је утврђен пропуст, који је један од законом прописаних разлога због ког орган управљања може разрешити директора установе, просветни инспектор није извршио комплетан контролни инспекцијски надзор над спровођењем мера које је наложио. 

Истовремено, на основу документације која је достављена Заштитнику грађана не може се закључити да је просветни инспектор упознао републичке просветне инспекторе са записницима о инспекцијском надзору који је извршио у складу са њиховом инструкцијом, нити да су републички просветни инспектори, до покретања поступка од стране Заштитника грађана, тражили информације о поступању просветног инспектора. 
Поводом конкретног поступања просветног инспектора, Министарство и републички просветни инспектори нису предузимали мере, ни након што је то од њих захтевала Агенција за борбу против корупције, а о наведеном непоступању Школе и просветног инспектора обавештавали притужилац и његове колеге.

Министарство је предузело мере и активности тек пошто је Заштитник грађана покренуо поступак контроле правилности и законитости рада, што је добра пракса, али не сме постати матрица односно модел понашања и поступања органа, у ком орган не обавља посао из своје надлежности, док се не покрене поступак контроле његовог рада. Позитивни прописи и начела добре управе захтевају од органа управе да поступају и предузимају мере у оквиру своје надлежности у законом прописаном року, ефикасно и правовремено. Органи морају имати ангажован став према обављању послова из свог делокруга и законитом вршењу тих послова ради остваривања циља због кога су органу дата јавна овлашћења. 
Заштитник грађана констатује да су пропусти у раду Министарства делимично отклоњени поступањем републичких просветних инспектора током контролног поступка који је покренуо Заштитник грађана, али да је ради потпуног отклањања пропуста неопходно предузимање мера у циљу отклањања узрока пропуста. Стога је Заштитник грађана препоручио да орган изврши анализу рада просветних инспектора у овом случају, како би се утврдили конкретни узроци који су до пропуста у раду довели. Тиме се обезбеђује један од кључних услова да Министарство предузме мере како би се понављање истих или сличних пропуста спречило.
Сагледавајући наведене прописе и податке до којих је дошао током спроведеног поступка контроле правилности и законитости рада Министарства просвете, науке и технолошког развоја, Заштитник грађана је оценио да на Министарству просвете, науке и технолошког развоја стоји обавеза и дужност да обезбеди правовремено и ефикасно поступање просветних инспектора. Редовно, ефикасно и правовремено праћење рада просветних инспектора, нарочито онда када Министарство прими примедбе на њихов рад, неопходно је не само ради правовременог отклањања пропуста у раду просветних инспектора јединица локалне самоуправе већ и ради унапређења њиховог рада. Стога је дужност Министарства просвете, науке и технолошког развоја да успостави систем ефикасне контроле поступања просветних инспектора јединица локалне самоуправе и њиховог вршења поверених послова од стране републичких просветних инспектора, а у складу са Законом о основама система образовања и васпитања.  
На основу свих утврђених чињеница и околности, Заштитник грађана је, применом чл. 31. ст. 2. Закона, упутио препоруке Министарству просвете, науке и технолошког развоја, у циљу отклањања утврђених пропуста у највећој могућој мери, унапређења рада органа управе и спречавања сличних пропуста у будућности. 
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